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POLITICA DE TURISME SOSTENIBLE

Conscients de la importancia de mantenir un desenvolupament turistic sostenible, i
assumits els principis i objectius adoptats especificament en la Cimera Mundial sobre
el Desenvolupament Sostenible 2015, la COP 21 i la Carta Mundial del Turisme
Sostenible +20, el Consell Comarcal del Valles Occidental es compromet a dur a
terme una gestid sostenible de les seves activitats, mitjancant l'adopcié de
compromisos orientats a prevenir, eliminar o reduir l'impacte de les nostres
instal-lacions i activitats, tant internes com externes, aixi com a optimitzar la
sostenibilitat de I'establiment millorant-ne el comportament amb I'entorn.

En aquest mateix sentit, la nostra entitat ha adoptat la seguent Politica de Turisme
Sostenible, mitjangant la qual es compromet a complir els requisits establerts en
I'adhesio al programa Compromis per la sostenibilitat turistica de les comarques de
Barcelona i la certificacié Biosphere, que inclou, entre altres, els requeriments legals
que regulen els efectes generats per I'activitat turistica.

Aixi mateix, ens comprometem a motivar i formar el nostre personal amb accions
formatives i de sensibilitzacié sobre els principis del turisme responsable, a promoure
les bones practiques mediambientals a I'entorn i participar en activitats externes, i a
informar, tant internament com externament, sobre els avencos i actuacions
mediambientals de I'entitat.

De la mateixa manera, el Consell Comarcal manifesta el compromis explicit de lluita
contra l'explotaci6 sexual o qualsevol altra forma d’explotacié i assetjament
comercial, en particular dels infants, adolescents, dones i minories; i ens
comprometem a adoptar mesures d’accessibilitat universal.

Un dels nostres principals objectius és perfeccionar la gestié sostenible, assumint els
compromisos de millora continua en tots els ambits de la sostenibilitat: social,
econodmic i ambiental, aixi com en la satisfaccio del client.

Per aix0, els projectes de futures ampliacions de les instal-lacions o activitats es
sotmetran a criteris de sostenibilitat i eficiencia en I'Us dels recursos.

Aquesta Politica de Turisme Sostenible s’actualitzara sempre que les circumstancies
ho requereixin, adoptant i publicant en ambdds casos nous objectius de
sostenibilitat.
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POLITICA DE TURISMO SOSTENIBLE

Conscientes de la importancia de mantener un desarrollo turistico sostenible, y
asumiendo los principios y objetivos adoptados especificamente en la Cumbre
Mundial sobre el Desarrollo Sostenible 2015, la COP 21 y la Carta Mundial del
Turismo Sostenible +20, el Consell Comarcal del Valles Occidental se
compromete a llevar a cabo una gestion sostenible de sus actividades, mediante la
adopcion de compromisos orientados a prevenir, eliminar o reducir el impacto de
nuestras instalaciones y actividades, tanto internas como externas, asi como a
optimizar la sostenibilidad de la entidad mejorando su comportamiento con el
entorno.

En este mismo sentido, nuestra entidad ha adoptado la siguiente Politica de Turismo
Sostenible, mediante la cual se compromete a cumplir los requisitos establecidos en
la adhesion al programa Compromiso por la sostenibilidad turistica de las comarcas
de Barcelona y la certificacion Biosphere, que incluye, entre otros, los requerimientos
legales que regulan los efectos generados por la actividad turistica.

Asimismo, nos comprometemos a motivar y formar a nuestro personal con acciones
formativas y de sensibilizacion sobre los principios del turismo responsable, a
promover las buenas practicas medioambientales en el entorno y participar en
actividades externas, y a informar, tanto interna como externamente, sobre los
avances y actuaciones medioambientales de la entidad.

Del mismo modo, el Consell Comarcal manifiesta su compromiso explicito de lucha
contra la explotacion sexual o cualquier otra forma de explotaciéon y acoso comercial,
en particular hacia la infancia, la adolescencia, las mujeres y las minorias; y nos
comprometemos a adoptar medidas de accesibilidad universal.

Uno de nuestros principales objetivos es perfeccionar la gestion sostenible,
asumiendo los compromisos de mejora continua en todos los ambitos de la
sostenibilidad: social, econédmico y ambiental, asi como en la satisfaccion del cliente.

Por ello, los proyectos de futuras ampliaciones de las instalaciones o actividades se
someteran a criterios de sostenibilidad y eficiencia en el uso de los recursos.

Esta Politica de Turismo Sostenible se actualizara siempre que las circunstancias lo
requieran, adoptando y publicando en ambos casos nuevos objetivos de
sostenibilidad.
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SUSTAINABLE TOURISM POLICY

Aware of the importance of maintaining sustainable tourism development, and in line
with the principles and objectives adopted at the 2015 World Summit on Sustainable
Development, COP 21, and the World Charter for Sustainable Tourism +20, the
Consell Comarcal del Vallées Occidental is committed to carrying out sustainable
management of its activities. This includes adopting commitments aimed at
preventing, eliminating, or reducing the impact of our facilities and activities, both
internal and external, as well as optimising the sustainability of the organisation by
improving its interaction with the environment.

In this regard, our organisation has adopted the following Sustainable Tourism
Policy, through which it commits to meeting the requirements established under the
Commitment to Sustainable Tourism of the Counties of Barcelona programme and
the Biosphere certification, which include, among others, the legal requirements
regulating the effects generated by tourism activity.

We also commit to motivating and training our staff through educational and
awareness-raising actions on the principles of responsible tourism, to promoting
good environmental practices in our surroundings and participating in external
activities, and to communicating, both internally and externally, the environmental
progress and initiatives of the organisation.

Likewise, the County Council expressly declares its commitment to combating sexual
exploitation or any other form of exploitation and commercial harassment, particularly
against children, adolescents, women, and minorities; and we commit to adopting
universal accessibility measures.

One of our main objectives is to enhance sustainable management, assuming
continuous improvement commitments in all areas of sustainability—social,
economic, and environmental—as well as in customer satisfaction.

Therefore, future expansion projects for facilities or activities will be subject to
sustainability and resource efficiency criteria.

This Sustainable Tourism Policy will be updated whenever circumstances require it,
adopting and publishing new sustainability objectives in each case.
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POLITIQUE DE TOURISME DURABLE

Conscients de I'importance de maintenir un développement touristique durable, et
conformément aux principes et objectifs adoptés lors du Sommet mondial sur le
développement durable de 2015, de la COP 21 et de la Charte mondiale du tourisme
durable +20, le Consell Comarcal del Vallés Occidental s’engage a assurer une
gestion durable de ses activités, en adoptant des engagements visant a prévenir,
éliminer ou réduire I'impact de nos installations et activités, internes comme externes,
ainsi qu’a optimiser la durabilité de I'organisation en améliorant son interaction avec
I'environnement.

Dans ce méme esprit, notre organisme a adopté la présente Politique de Tourisme
Durable, par laquelle il s’engage a respecter les exigences établies dans le cadre du
programme Engagement pour la durabilité touristique des comarques de Barcelone
et de la certification Biosphere, qui incluent, entre autres, les exigences légales
régissant les effets générés par I'activité touristique.

Nous nous engageons également a motiver et a former notre personnel par des
actions de formation et de sensibilisation aux principes du tourisme responsable, a
promouvoir les bonnes pratiques environnementales dans notre environnement et a
participer a des activités externes, ainsi qu’a informer, tant en interne qu’en externe,
des progres et actions environnementales de 'organisation.

De méme, le Conseil comarcal exprime son engagement explicite dans la lutte
contre I'exploitation sexuelle ou toute autre forme d’exploitation et de harcelement
commercial, en particulier envers les enfants, les adolescents, les femmes et les
minorités ; et nous nous engageons a adopter des mesures d’accessibilité
universelle.

L’'un de nos principaux objectifs est d’améliorer la gestion durable, en assumant des
engagements d’amélioration continue dans tous les domaines de la durabilité :
social, économique et environnemental, ainsi que dans la satisfaction du client.

Ainsi, les projets d’extensions futures des installations ou des activités seront soumis
a des critéres de durabilité et d’efficacité dans I'utilisation des ressources.

Cette Politique de Tourisme Durable sera mise a jour chaque fois que les
circonstances I'exigeront, en adoptant et publiant de nouveaux objectifs de durabilité.
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