CONSORCI DE TURISME DEL VALLES OCCIDENTAL:

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES | TECNIQUES PARTICULARS PER
CONTRACTACIO DEL PLA DE TREBALL | CAPACITACIO DE TURISME ESPORTIU

Procediment: Contractacié administrativa
Contractacio pla de treball i capacitacié de turisme esportiu
Tramit: Plec de clausules :
Expedient: 19/2017
Quadre clas.: G1032-CT

1.- OBJECTE CONTRACTE

1.1.-El Consorci de Turisme del Valles Occidental esta interessat en el pla d’accions i
capacitacio del projecte de Turisme Esportiu al Vallés Occidental per tal d’assolir els
objectius proposats en aquest ambit de treball. L’esmentat Pla d’Accions s’estructura de la
seguent manera:

1. PROSPECCIO | DIAGNOSI DEL SECTOR
1.1.PROSPECCIO AGENTS DEL SECTOR
1.2.DIAGNOSI DEL TERRITORI
1.3.RELACIONS INSTITUCIONALS PER A LA RECERCA DE SUPORTS

2. ESTRUCTURACIO DEL PRODUCTE DE TURISME ESPORTIU
2.1.PROGRAMA DE FORMACIO | CAPACITACIO
2.2. ACCIONS DE NETWORKING .
. 2.3.DESENVOLUPAMENT DE PRODUCTES | ADAPTACIO DELS EXISTENTS

3. AVALUACIO | SEGUIMENT DEL PROJECTE
3.1.REUNIONS DE SEGUIMENT:
3.2.AVALUACIO DEL PROJECTE

1.2.- El contracte a subscriure té la qualificacié de contracte administratiu serveis, tal i com -
estableix l'article 10 del Text Refés de la Llei de Contractes del Sector Public, aprovat
mitjangant el Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre (en endavant TRLCSP).

1.3.-L’administracié contractant és el Consorci de Turiéme del Vallés Occidental, amb
domicili a la Ctra.N-150 km 15, 08227 Terrassa, i amb la pagina web: www.visitvalles.cat

2.- NORMES TECNIQUES APLICABLES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Aixi mateix, als efectes de completar I'expedient i determinar amb precisi6 el contingut per
satisfer I'objecte del contracte, s’exposa a continuacié la segiient informacio:

- PROSPECCIO | DIAGNOSI DEL SECTOR

Prospeccio6 agents del sector
e |dentificaci6 d’entitats locals i comarcals que tinguin o puguin tenir relaci6 amb
projecte.
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Identificacié de propostes dels diferents municipis en I'ambit del desenvolupament del
turisme esportiu.

Programacioé sobre calendari i execucié d’una agenda de visites.

Realitzacié d’un informe de cadascuna de les visites realitzades.

Identificacié de noves empreses de serveis, allotjiaments, transport, centres de salut,
preparadors fisics o equipaments rellevants pel turisme esportiu.

Sensibilitzacié per captar noves adhesions, ja sigui mitjangant visites individuals o
presentacions publiques.

Recerca de diferents iniciatives a altres territoris.

Integracié de les empreses, instal-lacions o entitats als projecte mitjangant I'adhesio a
la Xarxa d’empreses adherides al CTVOC.

Identificacié dels esportistes i prescriptors vallesans, o relacionats amb la comarca,
que puguin ser ambaixadors de la destinacio.

A partir de I'estudi de mercats emissors, identificar els principals els operadors, clubs,
federacions, mitjans de comunicacio i blocaires que permetin difondre, promocionér i
comercialitzar els productes entre els segments de mercat més indicats.

Establir-hi contacte i fer-ne seguiment.

Diagnosi interna i externa

Ampliacié de la diagnosi realitzada pel Consorci de Turisme.

Estudi de mercats emissors de I'ambit turistic i esportiu.

Identificaci6 de noves oportunitats en matéria de desenvolupament del turisme
esportiu als municipis de la comarca. :

Proposta d’accions i iniciatives, aixi com identificacié de noves linies estratégiques
que afavoreixin I'estructura, desenvolupament i promocié del projecte.

Proposta de planificacié del Pla d’accions de Turisme Esportiu 2018.

Per I'execucié d’aquest apartat sera necessaria la coordinaci6 amb diferents agents,
especialistes externs i d’'altres que el CTVOC consideri oportu, per tal de desenvolupar el
projecte de forma coherent i efectiva.

Relacions institucionals per a la recerca de suports

Identificacio d’entitats supralocals e internacionals vinculades al projecte.
Programacié sobre calendari i execucié d’'una agenda de visites.

Presentacions i realitzaci6 de material promocional necessari per al sector
professional que ajudi a la difusi6 del projecte de turisme esportiu al Valleés
Occidental. :

Relaci6 de les diferents iniciatives detectades i Ila seva possible
col-laboracié/implicacié amb el projecte.

Memoria-fitxa de les diferents visites realitzades.
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ESTRUCTURACIO DEL PRODUCTE DE TURISME ESPORTIU

Programa de formacio i capacitacio

Elaboraci6 d'un programa de formacié especialitzat tenint en compte de les
necessitats detectades a la prospeccié del sector a nivell comarcal (minim 3
sessions). Aquestes formacions pretenen proporcionar eines per augmentar les
seves competencies i orientar a les empreses participants en el programa. S’han
d’incloure sessions especifiques dirigides a coneéixer les caracteristiques dels
diferents mercats als quals ens dirigim.

Convocatoria i suport de les accions formatives.

Elaboracié d'un programa de capacitacié que ha de preveure un suport individualitzat
on I'especialista pugui assessorar individualment a les empreses (minim 10 sessions
de les quals s’haura de presentar un informe).

Accions de networking

Estructuraci6 i programacié de la/les sessié/-ons de networking amb els diferents
agents del territori dels ambits turistic i esportiu d’entitats locals i supralocals per tal
de crear un escenari de col-laboracions entre ells i incentivar la creaci6 de productes,
experiencies i serveis turistics especifics (minim 1 sessid).
Convocatoria i seguiment inscripcions.

Organitzacié de I'esdeveniment.

Seguiment i avaluacié de I'accié mitjangant enquestes de valoracié o altres mitjans
que es considerin.

{

Desenvolupament de productes i adaptacio dels existents

Identificacié dels productes existents.

Revisi6 i adaptacié dels productes existents per tal de fer-los més atractius.

Suport i assessorament en la creacié de nous productes.

Recull de productes, existents i potencials, en un document identificant grau
d’innovacié i possibilitat de comercialitzacié als mercats.

~ AVALUACIO | SEGUIMENT DEL PROJECTE

Reunions de seguiment

Convocatoria, coordinaci6 i seguiment de les reunions amb la Taula de Treball de
Turisme esportiu (minim. 2 sessions).

Redaccié i enviament de I'acta de la sessi6 i les conclusions al Consorci de Turisme.
Identificar i proposar noves taules de treball sectorials que es puguin derivar de les
necessitats de les empreses i entitats, i que suposin segments amb prou entitat com
per tractar-los especificament.
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Avaluacié final del projecte
El Consorci de Turisme té especial interés en poder mesurar quantitativament I'impacte
generat pel projecte. Per aquest motiu, es valoraran les metodologies i suports que permetin
obtenir dades quantitatives de les accions a través d’entitats especialitzades.
Els indicadors inicialment previstos sén:

- Nombre de participants en les diferents accions.

- Nombre de nous productes de turisme esportiu comercialitzables.

- . Nombre de formacions i assistents a aquestes.

- Nombre de grupstturistes captats a cap al nostre territori.

- Variacié del nombre de pernoctacions.

- Despesa mitjana del turista amb motivacié de viatge vinculat al turisme esportiu.

- Variacié del nombre d’establiments, recursos o serveis de 'ambit de turisme esportiu
presents al web www.visitvalles.cat.

- Nombre d’adhesions a la Xarxa d’Entitats col-laboradores del CTVOC.

Aquest contracte s’ha d’executar en 2 fases que es corresponen amb la distribucié seglient:
- Fase I: Prospecci6 i diagnosi del sector — execucié al 2017
- Fase llI: Estructuracié del producte de turisme esportiu — execucié al 2018

L’apartat d’avaluacioé i seguiment és comu a les dues fases.

3.- DESENVOLUPAMENT DELS TREBALLS | EQUIP DE TREBALL

Es realitzaran reunions de seguiment de I'execucié del projecte entre el responsable de
'empresa adjudicataria i la coordinadora de l'oficina técnica per tal de disposar d’informacio
acurada sobre I'execucio del projecte i alhora valorar les possibles variacions o adaptacions.
Es preveu un minim dos reunions mensuals. A banda d’aquestes reunions, la comunicacio6
sera via correu electronic, teléfon i atencié personal amb reunions fixades, sempre que es
consideri oportu per ambdues parts (CTVOC i empresa adjudicataria).

De totes les reunions s’elaborara un resum amb el contingut i conclusions que sera lliurat al
CTVOC.

Un cop finalitzat ‘el projecte, I'empresa adjudicataria lliurara una memoria detallada de les
accions realitzades en la qual s’especifiquin els resultats i productes obtinguts. També es
lliuraran totes les bases de dades, imatges grafiques, arts finals, documents i qualsevol tipus
de contingut que es generi durant el periode de contractaci® amb I'obligacié de recollir el
consentiment de les persones fisiques de qui s’obtinguin les dades, d’acord amb LOPD i el
format que sol-liciti el CTVOC.

4.- REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

El contracte que regulen les presents clausules tindra naturalesa administrativa i es regira
pel present plec, aixi com per:

e Directiva 2004/18/CEE, del Parlament europeu i del Consell, de 31 de marg de 2004,
sobre la coordinacié dels procediments d’adjudicacié dels contractes publics d’obres,
de subministraments i de serveis.
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. Reial Decret Legislatiu 3/2011 de 14 de novembre, pel que s’aprova el Text refés de
la Llei de contractes del sector public, i pel Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de
12 d'octubre (RGLCAP), en tot allo que continua vigent.

e Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment la LCSP.

e Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Com( de les
Administracions Publiques.

o Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya.

e Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

e Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacié del Registre electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

e Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre,pel qual s’aprova el Text refés de
la Llei General de defensa dels consumidors i usuaris.

e LalLlei7/1985, de 2 d’abril, de bases del régim local.

e Lallei 8/1987, de 15 d’abril, Municipal i de regim local de Catalunya.

e El Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril.

El que no estigui previst en les presents clausules es regira per les restants normes de dret
administratiu i, finalment i en el seu defecte, de forma subsidiaria per les normes de dret
privat.

5.- FORMA D’ADJUDICACIO | PUBLICITAT DE LA LICITACIO

Atesa la despesa maxima estimada del contracte i la seva durada, el procediment a seguir
sera el corresponent als contractes menors.

Atesa la naturalesa administrativa del contracte, el Consorci de Turisme no signara cap
contracte privat “standard” de I'adjudicatari del contracte. L’acord d’adjudicacié sera titol
suficient quant als drets i obligacions de les parts, en consonancia amb els mandats
continguts a la normativa de contractacié administrativa. L’adjudicatari del contracte,
opcionalment, podra demanar la formalitzacié del contracte mitiancant un contracte
administratiu que haura de contenir, com a minim, els elements continguts a I'article 26 del
TRLCSP. La totalitat de les despeses del citat contracte hauran de ser assumides pel
licitador/a adjudicari/a del contracte. ;

6.- FINANCAMENT | PAGAMENT

6.1.- L’adjudicatari té dret a I’ébonament, d’acord amb els preus convinguts, del servei realment
executat, amb subjecci6 al contracte atorgat, a les seves modificacions i/o ampliacions °
aprovades i a les ordres donades per escrit per I' entitat contractant.

6.2.- El pagament es tramitara contra presentacié de factura, un cop lliurat 'objecte del -
contracte, i s'efectuara per transferéncia -bancaria al nimero de compte que indiquin els
adjudicataris.
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6.3.- El preu unitari del servei no podra ser modificat durant la vigéncia del contracte, mantenint-
se en tot cas el preu ofert per 'empresa que resulti adjudicataria del contracte.

6.4.- Aixi mateix, el contractista haura de lliurar amb les factures, un certificat especific
d’estar al corrent de les seves obligacions tributaries durant els dotze mesos immediatament
anteriors a la data de les factures, de conformitat amb [l'article 43 de la Llei General
Tributaria. 2

6.5.- Els contractistes que tinguin dret al cobrament, davant |'administracié, podran cedir el
mateix amb les condicions i requisits establerts a l'article 218 TRLCSP.

6.6.- Quan l'adjudicatari sigui una de les entitats obligades a expedir i trametre factura
electronica pels serveis efectivament prestats, d’acord amb el que regula I'article 4 de la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures en el Sector Public, haura de presentar-la al Consorci de Turisme a
través del Punt General d’Entrada de Factures Electroniques ubicat a la seu electronica
comarcal. En la resta de casos, sera potestatiu per a I'adjudicatari la presentacié de factura
electronica. ;

Els codis DIR3 del Consorci de Turisme del Vallés Occidental sén: A

Organ gestor ' Unitat tramitadora Oficina comptable
L06090830 L06090830 L06090830

A la factura s’haura de fer constar com a area gestora: CONSORCI DE TURISME DEL
VALLES OCCIDENTAL.

7.- PREU DEL CONTRACTE.

7.1.- La despesa maxima estimada del contracte que es licita s’eleva a la quantitat de DISSET
MIL NOU-CENTS EUROS (17.900 €) IVA exclos. Es fixa com a tipus de licitacié aquest
import de despesa maxima estimada del contracte.

7.2.- La despesa maxima estimada / valor maxim total del contracte, IVA inclos, s’aplicara a
les partides pressupostaries i anualitats seglients:

2017 01-4300-227.06 10.829,50 €
2018  01-4300-227.06 10.829,50 €

7.3.- S’entendra que el preu del contracte comprén, no sols el seu objecte siné que també
els tributs de tota indole que graven els diversos conceptes, a excepciod de I'lVA, si hi fos
preceptiu, sense que en cap cas aquests puguin ser repercutits com a partida independent.

7.4.- Durant I'execucio del contracte no procedira.cap revisio de preus.
7.5.- Aquesta contractacido es realitza en el marc del projecte de desenvolupament i

promocié del turisme esportiu al Vallés Occidental, i per tant el seu finangament esta vinculat
a I'atorgament d’una subvenci6 de concessio directa per part de la Diputaci6 de Barcelona.
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El Consorci de Turisme ha sol-licitat la prorroga d’aquesta subvencié i, atés que la seva
resolucié afecta el termini de finalitzacié del projecte i la possibilitat d’executar o no la
segona fase del projecte, la contractacié de la fase Il per I'exercici 2018 quedara supeditada
a 'atorgament de la prorroga de I'esmentada subvencio6.

8.- DURACIO DEL CONTRACTE.

La durada del contracte s’estableix des de la seva formalitzacio, fins el lliurament de I'objecte
del contracte que no podra ser superior a un any.

9.- TERMINI DE PRESENTACIO DE LES OFERTES | DE LA DOCUMENTACIO

Les ofertes es presentaran en el termini de 7 dies des de la data de la publicacié de I'anunci
de licitacio al perfil del contractant.del Consorci de Turisme.

.10. PRESENTACIO D’OFERTES | CRITERI DE VALORACIO

10.1.- Els interessats en la licitaci6 hauran de presentar la seva sol-licitud per a participar
segons model d’instancia que s’adjunta com a Annex num. 1, i acompanyant la
documentacié que es demana per ésser admeés al procediment. La documentacié requerida
s’enviara a I'adreca electronica info@turismevallesoccidental.cat , dins del termini estipulat.

10.2.- L’oferta econdmica es presentara d’acord amb el model que s’adjunta com a annex
nuam. 2. Aquesta haura d’anar signada pel licitador amb el segell de 'empresa.

10.3.- L'oferta s’acompanyara de la preceptiva declaracié responsable (segons el model de I
annex num. 3) signada pel licitador, amb el segell de 'empresa, en la qual es posi de manifest
que la persona fisica o empresa compleix tots els requisits i obligacions exigits per la
normativa vigent per a la seva obertura, instal-lacié i funcionament legal i que no esta inclosa
en cap dels suposits de prohibicié de contractar de I'article 60 del TRLCSP.

L’adjudicatari haura de facilitar I'original un cop adjudicat el contracte. El Consorci de Turisme
podra comprovar en qualsevol moment la veracitat i exactitud d’aquesta declaracid, i
considerara la falsedat d’aquests requisits com a causa de resolucié del contracte.

Sera necessari adjuntar:

e Una copia del DNI/NIF, del professional o de 'empresa.

e Oiriginal de la declaracié responsable, amb el segell de 'empresa.

e Certificats acreditatius d'estar al corrent amb I'administracié tributaria i amb la
Seguretat Social.

e Documentaci6 acreditativa de la solvencia técnica de I'empresa licitadora: entrega
d'un dossier de presentaci6 de I'empresa on es recullin projectes similars
desenvolupats en relacio a:

o Turisme
o Formacio i capacitacio

pag. 7



\(k &

\ad

CONSORCI DE TURISME DEL VALLES OCCIDENTAL

o Turisme esportiu
e Documentacié acreditativa del caracter multidisciplinari de I'equip de treball de
'empresa licitadora. Es valoraran estudis superiors i experiéncia previa en el camps
formatiu, esportiu i de desenvolupament de projectes turistics. :
e Proposta descriptiva i un pressupost desglossat segons els criteris establerts a la
proposta técnica

10.4.- El contracte sera adjudicat al licitador que ofereixi I'’oferta més avantatjosa,
tenint en compte els segiients criteris de valoracio:

- Proposta técnica, fins a un maxim de 70 punts:

1. Forma d’execucio: descriure detalladament tot el procés de treball, calendari i lliurament
de les tasques. Es valorara la dinamica i el protocol establert de treball. Fins a un maxim
de 30 punts.

2. Detall i qualitat de la proposta técnica: Adequacié a la demanda i necessitats del
Consorci i grau de detall de la proposta presentada. Fins a un maxim de 30 punts.

3. Millores que puguin optimitzar el servei descrit en aquest plec i altres que el licitador
pugui oferir en benefici global del projecte, sempre que tinguin relacié directa amb
I'objecte del contracte i no suposin cap cost ni carrega economica al Consorci. Fins a un
maxim de 10 punts (2 punts per millorar proposada).

Proposta economica, fins a un maxim de 30 punts:

Es valorara la disminucio6 del preu de licitacio (sense IVA).

Les baixes superiors al 20% de la mitjana aritmética de les ofertes dels licitadors tindran la
consideracié de desproporcionades — s’aplicara l'article 152 del TRLCSP i es valoraran amb
0 punts.

10.5.- En compliment de I'article 8 del Decret 238/87, de 20 de juliol, referent a I'obligacio
establerta a l'article 38 de la Llei 13/1982, de 7 d’abril, d’'integracié social dels minusvalids,
les proposicions presentades per entitats que acreditin tenir contractades persones
disminuides o col-lectius amb dificultat d’insercié laboral com a sistema d’integracié social
mitjancant el seu treball, tindran caracter preferent en I'adjudicaci6 de la present
contractacié, sempre que les seves ofertes siguin equivalents en els seus termes a les més
avantatjoses des del punt de vista dels criteris objectius assenyalats a la clausula precedent.

11- GARANTIES

Atesa la naturalesa del contracte, els licitadors estaran dispensats de dipositar la garanﬁa
provisional i la garantia definitiva del contracte.

12- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

L’adjudicacié del contracte sera acordada, atesa la seva quantla per la PreSIdenCIa del
Consorci de Turisme mitjangant Decrets a donar a compte al Ple.
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S’aprovara, en un primer Decret, la contractacié de la fase | i, un cop es resolgui la prorroga,
s’aprovara o denegara la contractacio de la fase |l.

13.- PROTECIO DE DADES

L’adjudicatari/a s’obliga a complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal, i, en especial, les contingudes
a larticle 12, nimeros 2 a 4 de la Llei Organica 15/1999 de 13 de desembre de Protecci6 de
Dades de Caracter Personal. Les empreses adjudicataries s’obliguen a implementar les
mesures técniques i organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades i, en
especial, les establertes al Reglament de Mesures de Seguretat, aprovat per RD 1720/2057,
de 21 de desembre, d’acord amb el nivell de seguretat aplicable al fitxer automatitzat en el
qual es continguin les dades personals objecte de tractament.

El Vallés Occidental, 25 d’octubre de 2017
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